QQ Mercedes-Benz EQA 350 4MATIC Tipo H243 SUV, 2021 - 2024

Airbag Gerador de gas Pré-tensor do Unidade de con- X Sistema de pro-
cinto de seguran- @ trolo SRS 6:{ tegdo de pedes-
ca tres ativo

Mola de pressao o T Bateriade baixa B Bateria de alta Cabo de alimen- Compo-

Iﬂl a gas/mola preé- @@ voltagem | tenséo E tacdo de alta ten- nente de
- sao alta tensdo

tensionada

Corte de cabo Dispositivo de
)\"“KKK“")\ baixa tensdo que
desconecta o sis-
tema de alta ten-

séo

Indicacao: Para mais informacdes, por favor consulte o nosso guia de salvamento.
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QQ Mercedes-Benz EQA 350 4MATIC Tipo H243 SUV, 2021 - 2024

1. Identificagao / reconhecimento

® ®
iy EQA 350 9MATIC

2. Imobilizacao / estabilizagao / levantamento

Travao de estacionamento Travao de estacionamento

Pressionar o interruptor P na alavanca de sele-  Travéo de estacionamento elétrico (1)
¢ao (1). O travao de estacionamento € ativado
automaticamente.

- Pontos de elevagédo adequados

Pontos de estabilizacdo adequados no lado

Bateria de alta voltagem

Deve ser evitada uma deformacao adicional das soleiras e da estrutura de suporte do piso durante o salvamento (p. ex., através
de apoio com equipamento hidraulico).

3. Neutralizacédo dos principais perigos / regras de seguranca

Desligar a ignicao:
1. Pressionar a tecla START-STOP sem acionar o travdo de servico. ZSm«(ﬁ
2. Manter as chaves eletrénicas do veiculo a pelo menos 5 m de distancia. <>

m A auséncia de sons do motor nao significa que o veiculo ‘ Um reinicio é possivel até o veiculo ser retirado de

esteja desligado. servigo.

Desativacao do sistema de alta voltagem

Em acidentes nos quais os airbags e os pré-tensores dos cintos de seguranca sejam A
acionados, o sistema de alta voltagem é automaticamente desligado.
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Em todos os outros casos, desativar o sistema de alta voltagem da seguinte forma:

Opcao 1: Dispositivo de desconexao de alta voltagem

1
O dispositivo de desconexdo de alta (1) Puxar o desbloqueio
voltagem encontra-se no compartimento (2) Pressionar o desbloqueio para baixo
do motor no lado do acompanhante. (3) Remover o interruptor

Opcao 2: Dispositivo de desconexao de alta voltagem alternativo

O dispositivo de desconexdo de alta voltagem alternativo encontra-se por baixo da cobertura da caixa de fusiveis no cockpit no lado do condutor.
E assinalado com um sinal.

Retirar a cobertura (1). Cortar o cabo no lugar marcado (2).

A Para garantir que nao ha tensao residual na rede de alta voltagem, aguardar cerca de 20 segundos apds desligar.

Os sistemas de seguranca passivos tais como airbags e pré-tensores de cintos de segurancga continuam a ser alimentados com
tensao pela rede de bordo de 12 volts.

8

68 Desconectar a bateriade 12V /48 V
1. Retirar a cobertura das baterias de 12/48 volts no compartimento do motor.
2. Soltar o cabo negativo da bateria de 12/48 volts na unido roscada e proteger contra contacto involuntario.

A Os sistemas de seguranca passivos (airbags e pré-tensores de cintos de segurancga) sdo desativados.
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4. Acesso aos ocupantes

Os componentes dos sistemas de retencédo (particularmente os elementos pirotécnicos) devem ser tidos em consideracdo quando os ocupantes
safrem do veiculo, de acordo com as indicagdes na pagina 1.

Ajuste do assento (elétrico)

VSG: vidro de seguranca
laminado

- ESG: vidro de seguranca temperado

5. Armazenamento de energia / liquidos / gases / solidos
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®

© @&

A Todos os cabos de alta voltagem dispdem de um isolamento laranja.

6. Em caso de incéndio
Utilizar grandes quantidades de agua (H,0) para extinguir um incéndio num veiculo.
Utilizar grandes quantidades de 4gua (H,0) para arrefecer a bateria de ides de litio.

Aviso: Ignicao da bateria possivel @

Se o refrigerante verter da bateria de alta voltagem, esta pode tornar-se instavel devido a sobrecarga térmica. Verifique
a temperatura da bateria com uma camara termografica de infravermelhos.
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7. Em caso de submersao

Né&o hé perigo de ser aplicada tensao a carrocaria.
Apds o resgate do veiculo:

1. Deixar escoar a dgua do interior.
2. Iniciar a desativacéo do sistema de alta voltagem (ver capitulo 3).

8. Reboque / transporte / parqueamento

Apenas transportar o veiculo com ambos os eixos sobre um veiculo de reboque ou um porta carros.

Manter a uma distancia segura de outros veiculos.

A Aviso: Ignicao da bateria possivel @

9. Informacéo adicional importante

Para mais informacoes, veja o Guia para servicos de reboque para veiculo de passageiros.

10. Explicacéo dos pictogramas usados

Veiculo elétrico ii Adverténcia geral if Cuidado, electricidade @ Inflaméavel
Perigoso para a satude Corrosivo Toxicidade aguda Explosivo
‘@ humana ‘@ ‘@a ’%

Usar agua para extin- Usar camera de ima-
guir o fogo gem térmica infraver-

melha

Capo Remover smart key

i
L

Componente de ar-con- Cuidado; baixa tempera-
dicionado tura

© Mercedes-Benz AG | Rescue Card Automovel de passageiros | Verséo 04/2025 ID-Nr.: rk.mb-qr.com/pt/243.712 015 5/5


https://rk.mb-qr.com/static/pdf/guidelines_towing/AundB_de-por-PT.45eee6a091ee.pdf

	1. Identificação / reconhecimento
	2. Imobilização / estabilização / levantamento
	3. Neutralização dos principais perigos / regras de segurança
	Desligar a ignição:
	Desativação do sistema de alta voltagem
	Em todos os outros casos, desativar o sistema de alta voltagem da seguinte forma:
	Opção 1: Dispositivo de desconexão de alta voltagem
	Opção 2: Dispositivo de desconexão de alta voltagem alternativo
	Desconectar a bateria de 12 V / 48 V
	4. Acesso aos ocupantes
	5. Armazenamento de energia / líquidos / gases / sólidos
	6. Em caso de incêndio
	7. Em caso de submersão
	8. Reboque / transporte / parqueamento
	9. Informação adicional importante
	10. Explicação dos pictogramas usados


